GUIA DIDACTICA

Up4Diversity: Empowering Young People and
Youth Workers to Become Active Upstanders in the
Prevention of Violence Towards LGBTIQ+ People
in the Digital Era

Gl
—/

* X %

* *
* *
* *

* 4 Kk

This Didactic Guide was funded by the European Union’s Rights, Equality and
Citizenship Programme (2014-2020)

Agreement n°® 881918 — UP4Diversity.



Up4Diversity: Upstanders for the Prevention of Violence Against LGBTIQ+ Youth in Educational Institutions

Up4Diversity: Empowering Young People and Youth Workers to
Become Active Upstanders in the Prevention of Violence
Towards LGBTIQ+ People in the Digital Era

& ¥ xcror N

UNIVERSITAT Havematimo Kompor m accept
University of Cyprus o s

ROVIRA i VIRGILI

Disclaimer

“El proyecto “Up4Diversity: Empowering Young People and Youth Workers to
Become Active Upstanders in the Prevention of Violence Towards LGBTIQ+ People in
the Digital Era” ha sido financiado por el programa REC de la Union Europea. El
contenido de estos materiales formativos es exclusivamente responsabilidad de la
Universitat Rovira i Virgili y el Consorcio Up4Diversity, y la Comision no es
responsable del uso que pueda darse de la informacion publicada aqui.”
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Introduccion

La violencia y la discriminacion en las instituciones educativas formales y no formales
para jovenes es una realidad preocupante, y afecta méas profundamente a los grupos
vulnerables, como la juventud LGBTIQ+. El proyecto europeo Up4Diversity,
financiado por el programa REC de la Comision Europea, ha desarrollado estos
modulos pedagdgicos basados en evidencias cientificas para formar a las personas
profesionales que trabajan con jévenes, de manera que adquieran conocimientos y
habilidades sobre como contribuir con éxito a detener y prevenir la violencia
LGBTIQ+fobica en sus contextos educativos.

Estilo de los contenidos

Como se puede ver en los modulos, nos posicionamos a favor de los contenidos tedricos
porque quienes trabajan con personas jovenes tienen derecho a conocer las evidencias
cientificas que respaldan las acciones educativas que implementan, para evitar aplicar
mecanicamente practicas sin ningun aval de impacto social. Como sugiere la evidencia
cientifica, la violencia y el bullying no pueden ser superados con actividades o acciones
aisladas; por el contrario, solo un cambio holistico y comunitario que permee todos los
espacios y momentos de la institucion educativa puede tener un efecto a largo plazo en la
creacion de espacios mas seguros para la juventud LGBTIQ+ y para todas las personas,
espacios donde la violencia sea combatida y desalentada con éxito.

Aplicacion de los contenidos

Estos modulos no estan pensados para que profesionales transfieran directamente los
contenidos y las actividades a la juventud. Ambos se proponen para ser utilizados entre
personas educadoras en espacios de formacion profesional.

La aplicacion de las acciones educativas propuestas en esta formacion no pretende
quitar tiempo a los contenidos curriculares. La aplicacién de estas evidencias puede,
de hecho, contribuir a mejorar el ambiente de trabajo en el que se potenciara el
aprendizaje instrumental.

Método de aprendizaje

Este documento puede ser leido individualmente, aunque sugerimos realizar Tertulias
Pedagdgicas Dialdgicas (TPD)? entre profesionales y personas adultas de la institucion
educativa en diferentes sesiones: esta actuacion docente de éxito consiste en la lectura del
material acordado, basado en evidencias cientificas, con la intencién de compartir los
parrafos escogidos por cada persona, asi como los argumentos que de ellos se desprenden
con las demas personas participantes en la tertulia.

En cada modulo de esta formacion hay propuestas de dindmicas para seguir estudiando y
profundizando en los conocimientos explicados. El objetivo es ayudar a crear espacios
de reflexidn dialdgica en torno a la préactica, teniendo siempre la teoria como base para

! Para mas informacion sobre esta actuacion se puede consultar la siguiente pagina web: Roca-Campos, E.;
Renta-Davids, A.l.; Marhuenda-Fluixa, F.; Flecha, R. (2021). Educational Impact Evaluation of
Professional Development of In-Service Teachers: The Case of the Dialogic Pedagogical Gatherings at
Valencia “On Giants’ Shoulders”. Sustainability, 13, 4275. https://doi.org/10.3390/su13084275
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dar sentido y ayudar a comprender mejor las acciones de y con la juventud. Estas
actividades se disfrutan mejor y son més utiles en sesiones formativas con las personas
adultas o, en su defecto, de forma individual.

El tema de esta formacion y de este proyecto es sensible, ya que se centra en la violencia
que sufre un colectivo vulnerable como son las personas LGBTIQ+ y especialmente la
juventud LGBTIQ+. Cualquier formacion o implementacion de estos materiales debe
Ilevarse a cabo creando un espacio seguro en el que las personas organizadoras informen
de que no se tolerara ninguna forma de discriminacion o interaccion de poder, y que los
participantes no tienen que compartir ninguna experiencia personal, ni como victimas, ni
como espectadores, ni como aliados.

Materiales transformados en talleres formativos

Este material formativo se ha utilizado para desarrollar talleres de formacion durante la
duracion del proyecto Up4Diversity en Bélgica, Chipre, Dinamarca, Irlanda y Espafia,
con personas que trabajan desde perfiles muy diversos: profesores de escuela y de
instituto, profesores universitarios, formadores de profesores, voluntarios en instituciones
educativas no formales y ONG, familiares de jovenes, etc. El enfoque basado en la
evidencia facilita la transferibilidad del contenido a muchos contextos diferentes.

Los profesionales o instituciones interesados en recibir mas formacion sobre las
evidencias aportadas en los materiales pueden ponerse en contacto con
up4diversity@gmail.com

Puede consultarse mas informacion sobre el proyecto a través de la web: medis-
dpedago.urv.cat/up4diversity

Modulo 1. LGBTIQ+: conceptualizaciones y marco politico
Introduce y explica la realidad de las personas y la juventud LGBTIQ+, con algunos
conceptos basicos y un marco estratégico europeo.

Es importante empezar por identificar claramente lo que entendemos por "LGBTIQ+".
Para los conceptos mas amplios de identidad y expresién de género y orientacion sexual,
adoptamos las definiciones proporcionadas
por la Agencia de Derechos Fundamentales
; h de la Union Europea. El glosario de la
8 Region Europea de la  Asociacion
: Internacional de Lesbianas, Gays,
Bisexuales, Trans e Intersexuales (ILGA-
Europa) proporciona el resto de definiciones
que encontraras en este médulo.
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Después se explica el marco legislativo de los derechos
humanos del colectivo LGBTIQ+, donde se explica la
evolucion que han tenido. A nivel europeo, se explica la
gran diferencia que hay en igualdad de género entre paises,
y también los esfuerzos liderados por la presidenta y la
primera Estrategia de Igualdad LGBITQ de la UE para
los afios 2020-2025. Se explica la necesidad de elaborar -SSRk
politicas activas y proactivas a todos los niveles, desde las §E Equaity Swatepy
personas responsables europeas en Bruselas hasta quienes S
administran las escuelas y los clubes deportivos locales. La
educacién desempefia un papel esencial en la
concienciacion, la comprension y la inclusion de la
comunidad LGBTIQ+.

#UnionOfEquality

Maédulo 2. Acoso y violencia contra la juventud LGBTIQ+ en la era digital

Este modulo describe el acoso y la violencia hacia la juventud LGBTIQ+ en contextos
digitales, profundizando en las caracteristicas Unicas de estos entornos que facilitan que
los casos no mejoren si no se actua.

Para ello, primero de todo se recuerda que el bullying actualmente es concebido como un
fendmeno social y no como un problema interpersonal, de manera que el énfasis esta en
los grupos y entornos que hacen que la violencia tenga lugar y se perpetue. Las
caracteristicas distintivas de la juventud LGBTIQ+ es usada para atacarles. Recuperando
los datos de la macroencuesta europea sobre la situacion del colectivo, entre el 7 y el
15% indican haber sufrido acoso en
linea, siendo el grupo de edad mas
joven (15-17 afios) el que mas acoso en
linea experimenta (15%) que los grupos
de mayor edad. En el caso de las personas
encuestadas mas jovenes (de 15 a 17
afos), el 51% de los casos de acoso eran
realizados por personas con quienes
tenian algun tipo de relacion, es decir, a
través de la escuela, el instituto, la
universidad, u otros espacios formales o no formales.

Las personas adultas, ya sean profesionales o familiares, suelen considerar que el acoso
"digital" y otros tipos de comportamiento digital malicioso son menos graves que sus
homologos "reales”. No obstante, esto no es asi, y de hecho la constante exposicion y
presencia digital hace que el acoso pueda no parar nunca: es facil y relativamente libre de
consecuencias para las personas perpetradoras, mientras que al mismo tiempo tiene el
potencial de un gran alcance social. El distanciamiento o el anonimato son dos factores
que explican una falsa “valentia” y un nivel mas bajo de empatia social.
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Modulo 3. Bystander Intervention: Intervencion de los testigos. Upstanders

Este es el nucleo de nuestra formacion, ya que explica el enfoque de la intervencion de
las personas espectadoras (upstanders) que defienden a las victimas de la violencia
LGBTIQ+.

Algunas de las razones por las que las personas espectadoras no intervienen son el efecto
espectador, trivializar y normalizar la violencia, tener concepciones erroneas sobre la
amistad, timidez o verglenza, miedo a las represalias (violencia aisladora), falta de
formacion y didlogos sobre lo que es la violencia sobre las consecuencias de no
posicionarse y la importancia de hacerlo; y falta de herramientas y estrategias claras y
exitosas. En cualquier caso, las consecuencias de la violencia sufrida, sumada a la falta
de apoyo, son nefastas para las victimas.

En el mddulo se subraya la importancia que
las comunidades educativas (profesores,
educadores, personal, jovenes, familias,
etc.) pueden recibir formacién para
convertirse en personas aliadas de la
comunidad LGBTIQ+ e intervenir en
situaciones de acoso y violencia. Ante una
situacion violenta, hay diferentes personas
espectadoras: quienes asisten o refuerzan a WE STAND TOGETHER

los acosadores, quienes se mantienen pasivas AGAINST BULLYING

0 ajenas; y quienes defienden: upstanders.

Solo hay dos posiciones: ser parte de la

solucién, o parte del problema. Por ello, es esencial conseguir que una mayoria pasiva
se convierta en defensora. Las consecuencias son positivas tanto para las victimas,
quienes defienden como para la cultura del grupo humano en cuestion.

La creacion de un clima mas seguro, pero también la
formacion de personas con actitudes upstander en
protocolos de actuacion especificos, facilita su
posicionamiento y actuacion. Los escenarios hipotéticos
y los dialogos en torno a ellos son una forma eficaz de
aumentar los conocimientos, la confianza y la empatia.

() DIRECT Entre las estrategias upstand l I
N/ EREE I T T ToPReT ntre las estrategias upstander, se explican aquellas
. APAOBLEM FFOM HAPPENING reactivas, una vez esti sucediendo o ha sucedido la
¢ ) DISTRACT: violencia, asi como acciones preventivas. Entre las
N’ INTERRLET THE STURTION wiTHouT acciones reactivas se destacan aquellas iniciadas por el
- DIRECTLY CONFRONTING ANYBODY . - e .
programa Green Dot: distraer, delegar, dirigirse a la
( ) DELEGATE: persona violenta, documentar o consolar. Por otro lado,

W JELP FROM SONDAE W0 15 ETTER se presentan muchas acciones preventivas tanto a nivel
' EOUIPPED TO HANOLE THE STTUATION I i .,

individual como para personas profesionales, y también a
nivel institucional.
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Moadulo 4. Socializacion preventiva de la violencia de género

Esta seccion expone un resumen de las razones sociales por las que persiste la violencia
interpersonal y de poder y cdmo crear una socializacion .
preventiva en los entornos educativos.

La prevencion de la violencia contra la juventud
LGBTIQ+ requiere un trabajo profundo y constante.
Sélo se puede acabar con la violencia si se profundiza
en sus causas. Los conflictos interpersonales que se
visibilizan y sobre los que se actGa son la punta del
iceberg, y en la base hay un sistema o relaciones de
poder, violencia de género y procesos de socializacion
afectivo-sexual. La violencia, el riesgo y los
problemas se vinculan masivamente a través de las
interacciones sociales con la atraccion. Esto hace
que las personas que tratan mal a otras no estan solas,
y casi siempre tienen un circulo social que refuerza
sus actitudes.

Se explican detalladamente en este modulo varias
claves que contribuyen a prevenir la violencia: el
amor y las relaciones ideales; el lenguaje del deseo;
las Nuevas Masculinidades Alternativas; la
tolerancia cero contra la violencia; la amistad
transformadora; el consentimiento; y proteger a

quienes defienden.

Modulo 5. Participacion de la comunidad: ElI modelo dialdgico de prevencion y
resolucion de la violencia

Este modulo describe como la participacion de la comunidad en la elaboracién y
responsabilidad de las normas puede ayudar a prevenir la violencia.

Cambiar los procesos de socializacidn sélo es posible si todos los agentes se implican y
actian de forma coherente. Toda la comunidad (incluyendo las familias, el barrio, las
entidades sociales, etc.) juega un papel clave en la mejora de la convivencia juvenil. La
investigacion ha demostrado que, de las posibilidades de participacién de la comunidad
en las instituciones educativas, las formas mas efectivas para el éxito del alumnado son
la participacion decisiva, evaluativa y educativa, es decir, participar en algunas de las
actividades y acciones educativas ordinarias de la institucion, y también a asistir a
oportunidades particulares de formacion.

Para hacer esta participacion posible, algunos recursos pueden facilitarla y sobre todo
asegurar la diversidad de personas participantes. Algunas de esas claves son la
flexibilidad en horarios, espacios e intereses; fomentar la participacion de aquellas
personas y familias que tradicionalmente no han tenido voz en estos espacios; preparar
bien las reuniones para que sean productivas y no sean solamente informativas, sino que
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se tomen decisiones y se aprenda en ellas; y que fomenten que todas las personas tengan
la oportunidad de hablar o aportar de alguna manera.

A continuacion, se explica el modelo dialégico de prevencién y resolucion de conflictos.
Este esta basado en el
didlogo como principal
herramienta para superar las
desigualdades y la
violencia. Es clave el
consenso de las normas de
convivencia por parte de
todas las partes
implicadas, especialmente
el alumnado. La idea es
superar las posiciones de
poder y abrir un camino
hacia  relaciones  mas
igualitarias. La eficacia en las decisiones o acuerdos no depende tanto de su contenido,
sino principalmente en el proceso que llevo a ellas: el consenso. Para iniciar el proceso
de creacion de una norma de convivencia, deben de cumplirse algunos criterios: esta debe
tener una relacion directa con un aspecto importante en la vida de la juventud; se
debe romper con frecuencia, aunque cuente con el apoyo verbal de toda la sociedad;
y debe responder a un comportamiento que sea posible erradicar. Para poder llegar
a concretar una norma, se explican los pasos a seguir, que implican a toda la comunidad
y conllevan formacion y dialogo constante.

Modulo 6. Estrategias exitosas para combatir la violencia contra las personas
LGBTIQ+ y lograr un impacto social

Este médulo recupera otras GSA
Let's stop actuaciones y estrategias que " VIRTUAL GSAS IN ACTION:
bullying han mostrado algln éxito en DIGITAL ORGANIZING TOOLKIT
together! la creacion de espacios
seguros y la prevencion de la | il .
n:E violencia. Algunas de ellas TaoulhPowe
. estan méas vinculadas a la

intervencion de las personas
espectadoras (bystander intervention) o estan mas
directamente dirigidas a personas 0 jovenes
LGBTIQ+. Pueden ser buenos ejemplos de otras
practicas que se estan llevando a cabo, que siguen una
base rigurosa y que muestran buenos signos de impacto social en la reduccion deI acoso
o la violencia. Concretamente, se presentan las alianzas LGBTIQ+-Hetero (Gay-
Straight Alliances); el material didactico LARM; el proyecto neerlandés “Doing it for
optimal impact”; y el programa KiVa contra el acoso escolar.




